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C o d e o f  C o n d u c t



Eettiset toimintaperiaatteemme
Johdanto

Eettiset toimintaperiaatteemme (Code of Conduct) kuvaavat tapaamme 
toimia ammattimaisesti, lainsäädännön mukaisesti ja eettisesti kaikissa 
liiketoiminnoissamme. Eettiset toimintaperiaatteet koskevat Ab ME 
Group Oy Ltd:n sekä sen tytäryhtiöiden DLP Drinks Logistics Partnerin Ab 
ja ME Group Baltic Oü:n (myöhemmin yhtiöt) henkilöstöä ja kaikkia 
liiketoiminnan tilanteita. 

Eettiset toimintaperiaatteet ovat toimintamme perusedellytys. 
Periaatteiden mukainen toiminta varmistaa vastuulliset toimintatavat 
sekä sen, että teemme oikeita ratkaisuja päivittäisessä työssä. 
Toimintaperiaatteiden mukainen toiminta myös edistää vastuullisuus-
työtämme ja varmistaa asiakkaidemme ja muiden sidosryhmien 
luottamuksen. 

Olemme sitoutuneet noudattamaan näitä eettisiä toimintaperiaatteita 
kaikessa toiminnassamme. Yhtiöiden johtoryhmät vastaavat toiminta-
periaatteiden hyväksymisestä ja mahdollisesta uudelleenarvioinnista 
vuosittain.

Eettiset toimintaperiaatteet on hyväksytty yhtiöiden johtoryhmissä 3.6.2025.
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Toimimme lakien, sääntöjen ja määräyksien mukaisesti

Sitoudumme toimimaan meitä koskevien lakien ja viranomaismääräysten sekä 
kansainvälisten ja kansallisten sopimusten mukaisesti. Työntekijöidemme on 
tunnettava oman työnsä säännöt ja vastuut.

Yhtiöiden johto ja esihenkilöt varmistavat, että toiminta on lakien, määräysten 
sekä sopimusten mukaista. Esihenkilöillä on myös vastuu varmistaa, että 
työntekijät saavat riittävän perehdytyksen ja ohjeistuksen.
Epäselvissä tapauksissa työntekijän tulee kääntyä esihenkilön tai muun
vastuuhenkilön puoleen. 

Toimintamme on rehellistä ja läpinäkyvää

Noudatamme kaikissa liiketoiminnoissamme hyvää liiketoimintatapaa. 
Kilpailemme reilusti ja kilpailulainsäädännön mukaisesti emmekä sovi 
kilpailijoidemme kanssa hinnoista tai muista ehdoista tai keskustele kilpailuun 
liittyvistä muista asioista. 

Huolehdimme taloutemme täsmällisestä ja sääntelynmukaisesta 
hoitamisesta. Emme käytä yhtiön omaisuutta oman henkilökohtaisen
edun tavoitteluun tai kiellettyihin tarkoituksiin. 

Otamme yksityisyyden ja tietosuojan vakavasti. Huolehdimme henkilöstömme, 
asiakkaidemme ja muiden liikekumppaniemme luottamuksellisten tietojen ja 
aineistojen asianmukaisesta suojaamisesta.

Mikään toimintamme ei saa aiheuttaa yhtiölle vahinkoa eikä toimintaan saa 
vaikuttaa henkilökohtainen etu. Emme osallistu mihinkään yhtiön kanssa 
suoraan tai välillisesti kilpailevaan toimintaan. Yhtiöiden etujen mukaiseen 
päätöksentekoon eivät vaikuta mitkään henkilökohtaiset perhesuhteet tai 
taloudelliset suhteet tavaran- tai palveluntoimittajan palveluksessa olevaan 
henkilöön. Kaikki hankintapäätöksemme pohjautuvat kilpailukykyisiin 
toimitussopimuksiin.

Emme hyväksy korruptiota tai lahjontaa

Noudatamme ehdotonta nollatoleranssia korruption ja lahjonnan suhteen. 
Työtehtävissä tulee aina toimia yhtiöiden etujen mukaisesti ja lahjuksien 
ehdottaminen, antaminen ja vastaanotto on ehdottomasti kiellettyä. Jokaisen 
työntekijän ja yhteistyökumppanin odotetaan toimivan rehellisesti, 
läpinäkyvästi ja vastuullisesti kaikissa liiketoiminnan tilanteissa.

Tunnistamme riskialttiit toiminnot ja tilanteet, ja toteutamme ennakoivia 
toimenpiteitä niiden hallitsemiseksi. Lisäksi seuraamme ja arvioimme 
toimintatapojamme säännöllisesti varmistaaksemme, että eettiset periaatteet 
toteutuvat käytännössä.
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Kunnioitamme ihmisoikeuksia

Sitoudumme kaikessa toiminnassamme kunnioittamaan ja edistämään 
perus- ja ihmisoikeuksia. 

Noudatamme YK:n (Yhdistyneiden kansakuntien) ihmisoikeuksien 
yleismaailmallista julistusta, YK:n ohjaavia periaatteita yritystoiminnasta 
ja ihmisoikeuksista, ILO:n (kansainvälisen työjärjestö) määrittelemiä 
työntekijöiden oikeuksia sekä kansallisia perus- ja ihmisoikeuksia 
kaikissa toimintamaissamme. Lisäksi noudatamme muuta kansallista ja 
kansainvälistä sääntelyä, sopimuksia sekä velvoitteita, jotka koskevat 
liiketoimintaamme ja henkilöstöämme.

Emme hyväksy lapsityövoiman tai pakkotyövoiman käyttöä missään 
muodossa, emmekä salli ihmiskauppaa tai hyväksikäyttöä.

Työyhteisömme on turvallinen, kunnioittava ja syrjinnästä vapaa. Emme 
suvaitse minkäänlaista väkivaltaa, häirintää tai epäasiallista kohtelua, ja 
kaikkiin mahdollisiin ongelmatilanteisiin puututaan ripeästi ja 
asianmukaisesti.

Olemme sitoutuneet kokonaisvaltaiseen ihmisoikeuksien 
kunnioittamiseen sekä kansainvälisten että kansallisten perus- ja 
ihmisoikeuksien toteutumisen varmistamiseen. Tavoitteenamme on 
läpinäkyvä, vastuullinen ja jatkuvasti kehittyvä toimintakulttuuri, joka 
tukee kestävää liiketoimintaa ja työntekijöiden hyvinvointia.
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Huolehdimme henkilöstöstämme

Noudatamme kaikessa henkilöstöön liittyvässä toiminnassamme kansallista 
lainsäädäntöä, voimassa olevia työehtosopimuksia, kansainvälisesti tunnustettuja 
ihmisoikeuksia sekä ILO:n (kansainvälisen työjärjestön) keskeisiä periaatteita.

Toimintamme perustuu oikeudenmukaisuuteen, vastuullisuuteen ja 
ihmiskeskeisyyteen kaikilla organisaation tasoilla. Työyhteisömme on avoin, tasa-
arvoinen ja syrjinnästä vapaa – jokainen työntekijä on meille tärkeä.
Tavoitteenamme on tarjota turvallinen, yhdenvertainen ja osallistava työympäristö, 
jossa kaikilla on mahdollisuus kehittyä, osallistua ja kokea kuuluvansa joukkoon.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Olemme sitoutuneet edistämään tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta kaikessa 
toiminnassamme. Laadimme ja päivitämme säännöllisesti tasa-arvo- ja 
yhdenvertaisuussuunnitelman kansallisen lainsäädännön mukaisesti.

Emme hyväksy minkäänlaista syrjintää, häirintää tai väkivaltaa työyhteisössämme –
kohtelemme kaikkia työntekijöitämme asianmukaisesti riippumatta heidän 
taustastaan, sukupuolestaan, iästään, etnisestä alkuperästään, uskonnostaan, 
seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkilökohtaisesta 
ominaisuudestaan. 

Mahdollisiin epäkohtiin puututaan viipymättä, ja työntekijöillä on selkeät kanavat 
tuoda esiin huoliaan. Rakennamme työympäristöä, jossa jokainen voi viihtyä ja tulla 
mielellään töihin.



Suojelemme ympäristöä

Noudatamme toimintaamme koskevaa lainsäädäntöä, lupia ja kansallisia 
viranomaismääräyksiä sekä paikallisia ohjeistuksia. Olemme tunnistaneet 
toimintamme olennaisimmiksi ympäristövaikutuksiksi ilmastonmuutoksen 
hillinnän ja siihen sopeutumisen, energiankulutuksen sekä toiminnasta syntyvät 
jätteet. 

Vähennämme ympäristövaikutuksiamme huolehtimalla tehokkaasta 
kuljetuslogistiikasta, energiatehokkuudesta sekä kierrätyksestä. Kannustamme 
myös toimittajiamme tunnistamaan toimintansa ympäristövaikutukset ja 
seuraamaan ja kehittämään toimintaansa. Mittaamme ja raportoimme 
säännöllisesti edistymisestämme. 

Ympäristöpolitiikassamme kuvaamme tarkemmin ympäristöön liittyviä 
tavoitteita ja periaatteita.
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Turvallisuus ja hyvinvointi

Työturvallisuus on yksi keskeisistä prioriteeteistamme. Varmistamme 
työntekijöidemme turvallisuuden kattavan perehdytyksen sekä jatkuvan 
koulutuksen avulla. Tavoitteenamme on nolla työpaikalla tapahtunutta 
tapaturmaa.

Huolehdimme henkilöstön hyvinvoinnista aktiivisella työkykyjohtamisella, 
joka sisältää muun muassa säännölliset työkykyarviot ja varhaisen tuen 
mallin. Edistämme työn ja vapaa-ajan tasapainoa sekä henkistä ja fyysistä 
jaksamista.

Yksityisyys ja tietoturva

Otamme työntekijöidemme yksityisyyden ja henkilötietojen suojan 
vakavasti. Kaikki henkilötietojen käsittely tapahtuu kansallisen 
tietosuojalainsääntelyn sekä EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 
mukaisesti. 

Huolehdimme, että tiedot käsitellään luottamuksellisesti, 
tarkoituksenmukaisesti ja teknisesti tietoturvallisissa järjestelmissä. 
Tietosuoja on olennainen osa henkilöstön hyvinvointia ja luottamuksen 
rakentamista.

Edistämme koko toimitusketjun vastuullisuutta

Edellytämme toimittajiltamme lakien ja sopimusten noudattamista. Jokaisen 
yhteiskumppanimme odotetaan toimivan rehellisesti, läpinäkyvästi ja 
vastuullisesti kaikissa liiketoiminnan tilanteissa.

Olemme laatineet toimittajillemme myös erilliset toimittajien eettiset 
toimintaperiaatteet, joihin sitoutumista edellytämme merkittäviltä 
toimittajiltamme. Toimittajien laatua ja suorituskykyä seurataan palvelulle tai 
tuotteelle tarkoituksenmukaisella tavalla.



Ohjeet eettisten toimintatavan toteutumisen arviointiin

Mikäli eettisten toimintaperiaatteiden toteutuminen jonkin tehdyn päätöksen tai 
muun toiminnan suhteen jää arveluttamaan, voi seuraavia kysymyksiä käyttää 
arvioinnin tukena:

1. Täyttääkö toiminta lainsäädännön ja viranomaisten asettamat vaatimukset?
2. Onko toiminta eettisten toimintaperiaatteiden ohjeistuksien mukaista?
3. Onko tilanteessa toimittu oikein ja riippumattomasti?
4. Vaikuttaako toiminta ulospäin hyväksyttävältä?
5. Onko tilanteesta mahdollista tehdä rehellinen ja kattava selonteko?
6. Miten sidosryhmät reagoisivat tapahtuneeseen, jos asiasta keskusteltaisiin 
esim. tiedotusvälineessä tai sosiaalisessa mediassa?

Jos vastaus johonkin näistä kysymyksistä on ”ei”, tai olet epävarma jonkin 
päätöksen tai toiminnan eettisyydestä, ilmoita asiasta välittömästi esihenkilöllesi. 
Älä myöskään toteuta tai ryhdy toimimaan sellaisten päätösten
tai ohjeiden mukaisesti, jotka eivät ole eettisten toimintaperiaatteiden mukaisia.

Epäkohtiin puuttuminen

Olemme sitoutuneet vastuulliseen, läpinäkyvään ja rehelliseen toimintaan. Kaikki 
työntekijämme on perehdytetty toimimaan eettisten toiminta-periaatteidemme 
sekä muiden toimintaohjeidemme mukaisesti ja ehkäisemään niiden vastaista 
toimintaa. 

Väärinkäytöksistä ja muista eettisten toimintaperiaatteiden vastaisista toimista 
ilmoitetaan ensisijaisesti omalle esihenkilölle. Käytössämme on myös anonyymi 
Whistleblower-kanava, jonne voi tehdä ilmoituksen väärinkäytöksistä ja eettisten 
toimintaperiaatteiden rikkomisesta. 

Whistleblower-kanava on käytössä sekä Suomen että Ruotsin toiminnoissamme.
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